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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR LA GOLONDRINA 

Fecha 13/03/2025 – 03:50PM 

Tema CAPACITACIÓN SOBRE LA PREVENCIÓN DE VIOLENCIA FISICA 

Desarrollo 

 

Se dio inicio a la capacitación con la bienvenida a las personas mayores 
y la presentación del objetivo principal: sensibilizar y capacitar a los 
participantes en la prevención de la violencia física.  

Se destacó la importancia de garantizar un entorno seguro, basado en 
el respeto, la empatía y la protección de los derechos de las personas 
mayores. Además, se hizo énfasis en el impacto negativo que la 
violencia física tiene en la salud integral, la dignidad y la calidad de vida. 

Durante la capacitación, se abordaron los siguientes temas clave: 

• Definición de violencia física: Se explicó el concepto y se 
proporcionaron ejemplos comunes en comunidades de cuidado, 
como empujones, golpes, sujeción forzada, uso excesivo de la 
fuerza o negligencia en la atención. 

• Impacto en la salud de las personas mayores: Consecuencias 
físicas como fracturas, hematomas, lesiones musculares y 
deterioro del bienestar emocional. 

• Factores de riesgo y causas: Identificación de situaciones que 
pueden propiciar la violencia física, como el estrés del cuidador, 
la falta de formación en el manejo de personas mayores y la 
normalización de prácticas agresivas. 

• Estrategias de prevención: Buenas prácticas en el cuidado, 
promoción del respeto, capacitación en el manejo adecuado de 
las necesidades físicas y emocionales de las personas mayores. 

• Protocolos de actuación: Cómo identificar, reportar y actuar 
ante situaciones de violencia física para garantizar la protección y 
el bienestar de la persona afectada. 

Se explicó que la violencia física no siempre es evidente y que puede 
manifestarse a través de conductas como agresiones directas 
(golpes, empujones, pellizcos), uso indebido de la fuerza al 
movilizar a una persona mayor, inmovilización injustificada y 
negligencia en el suministro de cuidados básicos.  
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Se discutieron casos concretos y cómo estos afectan tanto la integridad 
física como la autoestima y el estado emocional de las personas 
mayores. 

Además, se resaltaron las graves consecuencias de la violencia física, 
tales como: 

• Dolor y lesiones permanentes, que afectan la movilidad y la 
calidad de vida. 

Aumento del miedo y la desconfianza, generando un estado 
de alerta constante en la persona mayor. 

• Mayor vulnerabilidad ante otros tipos de maltrato, incluyendo 
la violencia psicológica y la negligencia. 

• Aislamiento social y deterioro emocional, debido a la pérdida 
de confianza en los cuidadores y familiares. 

Para promover la prevención de la violencia física, se brindaron 
recomendaciones prácticas, tales como: 

• Trato digno y respetuoso: Evitar cualquier forma de 
manipulación brusca y fomentar el contacto con cuidado y 
empatía. 

Asimismo, se detallaron los procedimientos a seguir en caso de detectar 
violencia física, incluyendo: 

• Identificación de signos visibles de maltrato, como 
hematomas, heridas sin explicación o cambios en el 
comportamiento de la persona mayor. 

• Diálogo respetuoso con la persona afectada, asegurando un 
espacio seguro para que exprese su situación sin temor. 

• Reporte inmediato a las autoridades competentes o a la 
administración de la comunidad de cuidado. 

• Implementación de medidas de protección y seguimiento, 
garantizando la seguridad y el bienestar de la persona mayor 
afectada. 
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Para finalizar, se realizaron actividades de reflexión y análisis de 
casos prácticos, en las cuales los participantes discutieron estrategias 
para la prevención de la violencia física y compartieron experiencias 
relacionadas con el tema. Se incentivó la construcción de una 
comunidad basada en el buen trato, el respeto y la protección de los 
derechos de las personas mayores. La capacitación concluyó con un 
compromiso colectivo de aplicar lo aprendido y fomentar una cultura de 
cuidado, seguridad y dignidad para todos los residentes de la 
comunidad. 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

SE ANEXA PLANILLA DE 
ASISTENCIA  

  

   

   

   

   

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Continuar recibiendo 
formación en temas 
relacionados con el 
bienestar de las personas 
mayores y la promoción de 
un trato digno. 

PSICOLOGÍA ABRIL-2025 

Próxima reunión Según programación mes de abril 

Elaboró  NANCY ROCIO ROJAS MOLINA 
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